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VSEOBECNE OBCHODN PODMINKY

Obchodni firma:
4control s.r.o.

Identifika¢ni &islo: 05841330 DIC: CZ05841330

zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 98460
(dale jen ,prodavajici)

pro prodej prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
https://www.4control.cz/

Kontaktni udaje prodavajiciho:

Kontaktni e-mail: obchod@4control.cz
Kontaktni telefon:; +420 725 000 120

). Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (ve smyslu § 1751 zdkona ¢. ¢. 89/2012 Sbh., ob¢anského zékoniku,
v aktudlnim znéni, dale jen ,obcansky zdkonik“) plati pro nakup produktl firmy
4control s. r. o. prostfednictvim webového rozhrani umisténého na internetové adrese
https://www.4control.cz/ (déle jen ,,webové rozhrani“) provozovaném prodavajicim.

1.2. Obchodni podminky vymezuji a upresiuji zdkladni prdva a povinnosti prodavajiciho,
kupujiciho a uzivatele. Kupujici zasldnim objednavky stvrzuje, Ze akceptuje tyto obchodni
podminky a Ze se s nimi seznamil.

1.3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucdsti kupni smlouvy (za ,kupni
smlouvu® se zde oznacuje jakdkoliv smlouva, uzaviena dle téchto obchodnich podminek).
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze
uzavfit v eském jazyce, ledaZe se kupujici a prodavajici vyslovné dohodnou na jiném jazyce.

1.4. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Prava a povinnosti stran
se fidi vZdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoZ Uc¢innosti vznikly.

1.5. Veskeré smluvni vztahy se fidi obchodnimi podminkami a vztahy jimi neupravené
obcanskym zakonikem, a je-li smluvni stranou spotrebitel, zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

1.6. V pfipadech, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zboZi od proddavajiciho, jednd pfi
objedndvani zbozZi v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu
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povolani, nebo je pravnickou osobou, neuplatni se na ni ochrana spotrebitele dle téchto
obchodnich podminek, zejména se neuplatni pfislusnd ustanoveni ¢lanku 5 — Odstoupeni od
kupni smlouvy.

2. Vymezeni pgjmu

2.1. Kupujicim je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera ma v Umyslu koupit prostfednictvim
webového rozhrani zbozi. Vzhledem k platné pravni Upraveé se rozliSuje kupujici, ktery neni
spotrebitelem a kupuijici, ktery spotfebitelem je.

2.2. Spotiebitel je kazdy ¢lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
rdmec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak
jedna.

2.3. ZboZim prodavanym prostfednictvim webového rozhrani je ,,méfici a regulacni technika a
jiné produkty vlastni vyroby”.

3. 0Objednavka a uzavreni kupni smiouvy

3.1. Webové rozhrani obsahuje seznam zbozi a informace o ném (produktovy list pripadné
navod k uZiti). Cena zboZi uvadéna neni. Prodavajici sdéli cenu na vyzadani kupujiciho.

3.2. Veskeré zbozi uvedené na webovém rozhrani je informativniho charakteru a prodavajici
neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepouZije.

3.3. Kupujici provadi objednavani zbozi:
e prostfednictvim e-mailové komunikace s prodavajicim zaslanim objednavky na kontaktni
email prodavajiciho, nebo
e prostfednictvim telefonické nebo SMS objedndvky na kontaktnim telefonu prodavajiciho,
nebo

e vyplnénim poptavkového formulare, ktery je umistén na webovém rozhrani

3.4. Objednavka musi vzdy obsahovat pfesny nazev objednaného zboZi (pfipadné alfanumericky
kdd zbozi uvadény na webovych strankach u kazdého produktu), pocet kusu zboZzi, zvoleny
zpUsob platby a dopravy a kontaktni udaje kupujiciho (jméno a pfijmeni, fakturacni adresu,
adresu pro dorucovani, telefonni Cislo, e-mailovou adresu).

3.5. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd (tj. kupni smlouva je uzaviena)
dorucenim prijeti objednavky (akceptaci, dale jen ,pfijeti objednavky”), jez je prodavajicim
zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na elektronickou adresu kupujiciho, a pokud by k
tomuto nedoslo, tak Uhradou celé kupni ceny nebo prevzetim objednaného zboZi kupujicim, dle
toho, co nastane dfive. Prijeti objednavky (akceptace) mlize byt soucdsti potvrzeni o obdrzeni
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objednavky (pokud je to v potvrzeni vyslovné uvedeno), nebo mlzie po tomto potvrzeni
nasledovat samostatné.

3.6. Ma-li prodavajici pochybnosti o pravosti a vainosti objedndavky, mulze kupujiciho
kontaktovat za uUcelem jejiho ovéreni. Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout neovérenou
objedndvku. Na takovou objedndvku se potom hledi, jako by nebyla podana.

3.7. Kupujici souhlasi s pouzitim prostfedk( komunikace na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti prostiedkd komunikace na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (pfedevsim naklady na internetové ptipojeni, ndklady na telefonni
hovory) si hradi kupujici sdm.

3.8. Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje dodat kupujicimu zbozi uvedené v objednavce a
kupujici se zavazuje toto zbozZi od prodavajiciho ¢i jim zvoleného prepravce prevzit a zaplatit
prodavajicimu kupni cenu zbozi uvedenou v objednavce. Kupni cenou se rozumi i naklady
spojené s dodanim zboZi a ptipadné poplatky souvisejici se zvolenym zplsobem platby.

3.9. V pfipadé, Ze doslo ke zjevné technické chybé na strané proddvajiciho pfi uvedeni ceny
zboZi v prlibéhu objedndvani, neni prodavajici povinen dodat kupujicimu zboZi za tuto zcela
zjevné chybnou cenu ani v pfipadé, Ze kupujicimu bylo zaslano pfijeti objednavky podle téchto
obchodnich podminek.

3.10. Kupujici mlze zrusit objednavky dosud nepotvrzené proddvajicim telefonicky nebo
emailovou zprdvou na kontaktnim telefonnim dCisle, resp. emailové adrese prodavajiciho.
Vsechny objednavky pfijaté prodavajicim jsou zdvazné. Pozdéjsi zruSeni objedndvky je mozné
pouze po dohodé s prodavajicim. Pokud je takto zruSena objednavka zbozZi, ohledné kterého
nejde odstoupit od smlouvy, ma proddvajici narok na ndhradu nakladd, které jiz v souvislosti

s kupni smlouvou vynalozil.

3.11. Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze uplatiiovat jakdkoliv prava
spotrebitele. Takové zboZi spliuje podminky darovaci smlouvy a veskeré normy dle platné
legislativy CR.

4. Platebni a dodaci podminky

4.1. V odlGvodnénych pripadech (predevsim u objedndavek s celkovou cenou nad 10 000 K¢ muze
prodavajici pozadovat zdlohu na kupni cenu. Prodavajici je opravnén pozadovat uhrazeni celé
ceny zboZi pred jeho odeslanim nebo predanim kupujicimu (§ 2119 odst. 1 obcanského

zakoniku se nepoutzije).

4.2. Kupujici ma moznost zaplatit kupni cenu za zboZi prodavajicimu nékterym z niZze uvedenych
zpUsobu:

¢ v hotovosti pfi platbé na dobirku nebo pfi osobnim odbéru na kontaktni adrese prodavajiciho
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* bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho
Pokyny pro bezhotovostni platbu (zejména variabilni symbol) budou kupujicimu sdéleny
v potvrzeni objednavky.

4.3. Platba zboZi je mozna v ¢eskych korunach (K¢) nebo v eurech (EUR).

4.4. V ptipadé platby v hotovosti ¢i v ptipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
prevzeti zbozi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatnd dle vystavené faktury
(zpravidla 14 dni). Zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu je pfi bezhotovostni platbé splnén
okamzikem ptipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.5. Zboizi, které je skladem, prodavajici v ptfipadé osobniho pfevzeti nebo platby na dobirku
expeduje zpravidla do 3 pracovnich dnl od pfijeti objednavky. Pfi platbé prevodem na ucet
prodavajici zbozi skladem expeduje zpravidla do 3 pracovnich dnd od pfipsani prislusné ¢astky
na svij ucet.

4.6. Zbozi, které neni skladem, prodavajici expeduje, jakmile je to mozné. O pfesném datu je
kupujici predem informovan.

4.7. ZpUsoby doddani zbozZi jsou nasleduijici:
¢ osobni odbér na kontaktni adrese prodavajiciho
¢ odeslani na adresu kupujiciho, ptfipadné na adresu, kterou kupujici uvede jako adresu dodaci

Konkrétni zplisob dodani zbozi bude zvolen kupujicim v objednavce a potvrzen proddvajicim
v pfijeti objednavky.

4.8. Naklady na dodani zboZi v zavislosti na zplsobu odeslani a prevzeti zboZi budou uvedeny
v cenové nabidce, objednavce kupujiciho a v pfijeti objednavky ze strany prodavajiciho.

4.9.V pripadé, Ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym nez sjednanym zpusobem, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s takovym
dorucovanim.

4.10. Dodanim zboZi podle téchto obchodnich podminek se rozumi okamzik doruceni zbozi
kupujicimu v souladu s kupni smlouvou. Bezdivodné odmitnuti zboZi kupujicim se nepovazuje
za nesplnéni povinnosti dodat zboZi ze strany prodavajiciho ani za odstoupeni od smlouvy ze
strany kupuijiciho.

4.11. V pripadé, Ze kupujici zboZi nepfevezme a neodstoupi od kupni smlouvy v souladu
s témito obchodnimi podminkami, ma prodavajici narok na nahradu nakladd spojenych
s dodanim zbozi a jeho uskladnénim (za uskladnéni u prodavajiciho za kazdy den prodleni
ve vySi max. 10,- K¢, maximalné vsak celkem 500,- K¢ nebo do vySe kupni ceny, pokud je nizsi
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nez 500 K¢), jakoZ i dalSich nakladu, které prodavajicimu z divodu neprevzeti zboZi kupujicim
vzniknou, a ddle ma pravo od kupni smlouvy odstoupit.

4.12. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny za zbozi (véetné
naklad( na dodani), nikoli v3ak dfive, nez zbozi prevezme. Odpovédnost za nahodilou zkazu,
poskozeni i ztratu zboZi prfechdzi na kupujiciho okamzikem prevzeti zbozi, nebo okamzikem,
kdy mél kupujici povinnost zbozi prevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil.

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Kupujici ma podle § 1829 odst. 1 pism. a) obfanského zdkoniku pravo odstoupit od kupni
smlouvy ve |h(té 14 dnl ode dne prevzeti zboZi. Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici
v této |h(té zaslat na kontaktni adresu prodavajiciho nebo na kontaktni e-mail prodavajiciho.

5.2.V souladu s ustanovenim § 1837 obcanského zakoniku neni mozné odstoupit od kupni
smlouvy v pfipadech kupni smlouvy

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho pfedchozim vyslovnym souhlasem pred
uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pfed uzavienim sdélil spotfebiteli, Ze v
takovém pripadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

b) o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani spotiebitele nebo pro jeho osobu.

5.3. Odstoupenim od kupni smlouvy se smlouva od pocdatku rusi. ZboZi musi byt prodavajicimu
vraceno (jinak nez na dobirku, kterou prodavajici nepfebira) do 14 dnd od odstoupeni od kupni
smlouvy na kontaktni adresu, nebo sidla spole¢nosti.

ZboZi musi byt prodavajicimu vraceno neposkozené, neopotiebené a neznecisténé a, je-li to
mozné, v plvodnim obalu.

5.4. Kupujici k vracenému zbozi pfilozi kopii dodaciho listu a faktury, byla-li vystavena, nebo jiny
dokument prokazujici koupi zbozi, a dale pisemné vyjadieni o odstoupeni od kupni smlouvy a
zvoleném zpUsobu vraceni penéz (prevod na ucet, osobni prevzeti hotovosti nebo postovni
poukazka ¢i jinak). Vyjadfeni rovnéz musi obsahovat kontaktni adresu, telefon a elektronickou
adresu kupujiciho.

5.5. Ve |h(té deseti dnl od vraceni zboZi kupujicim je prodavajici opravnén provést
prezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem zjisténi, zda-li vracené zbozi neni poskozeno,
opotiebeno ¢i Castecné spotfebovano. Kupujici bere na védomi, Ze pokud zboZi vracené
kupujicim bude poskozeno, opotiebeno ¢i ¢astecné spotiebovano, vznikda prodavajicimu
vUci kupujicimu narok na nahradu skody jemu tim vzniklé. Narok na Uhradu vzniklé skody je
prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujictho na vraceni kupni ceny a
naklad( na dodani zbozi.

5.6. Prodavajici vrati kupujicimu veskeré prijaté penéini prostifedky, a to véetné ndkladl na
dodani. Prodavajici penize vrati do 14 dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to (i)
stejnym zplsobem, jakym je od kupujiciho pfijal, nebo (ii) zptisobem, jaky kupujici pozadoval,
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(iii) pricemz ale vidy i zaslanim na jim sdéleny bankovni Ucet nebo Ucet, ze kterého byly
prostiredky poukdzany k uhradé kupni ceny (pokud kupujici Zzadny do 10 dnli od odstoupeni
prodavajicimu nesdéli), s ¢imz kupujici timto vyslovuje svij souhlas za podminky, Ze mu timto
zpUsobem nevzniknou zadné dalsi naklady.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, proddvajici neni povinen vratit pfijaté penéini
prostifedky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici zboZzi vrati nebo prokdaze, Ze zbozi prodavajicimu
odeslal.

5.7. Jestlize kupuijici zvolil jiny nez nejlevné;jsi zplsob dodani zbozi, ktery prodavajici nabizi, vrati
prodavajici kupujicimu naklady na dodani zboZi ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému
zpUsobu dodani zbozi.

5.8. Pfi zasilani je kupujici povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho
poskozeni ¢i zni¢eni. Za zbozi podstatné poskozené Ci zni¢ené pfi prepravé v dusledku pouziti
nevhodného obalu nelze vratit kupni cenu a naklady na dodani zbozi.

5.9. Naklady spojené s navracenim zboZi proddvajicimu v pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim hradi kupujici, a to i pokud nem(ze byt zboZi navraceno pro svou povahu obvyklou
cestou.

5.10. Proddvajici ma prdvo odstoupit od kupni smlouvy v pfipadech uvedenych v téchto
obchodnich podminkach a dale v pfipadé, Ze zboZi z objektivnich pficin (zboZi se jiz nevyrabi,
dodavatel prestal dodavat do CR, vyrazné se zvysila jeho cena nebo naklady na dodani) neni
mozné za plvodnich podminek dodat, nebo se plnéni stane objektivné nemoznym, nebo pokud
nema kupujici vyrovnany veskeré zavazky v0c¢i proddvajicimu splatné ke dni vystaveni
objednavky.

5.11. V pfipadé, Ze prodavajici odstoupi od smlouvy, bude proddavajici kupujiciho o této
skutecnosti neprodlené informovat. V pfipadé, Ze kupuijici jiz zcela nebo z&3asti uhradil kupni
cenu, bude mu pfrijatd ¢astka vracena bezhotovostné na ucet sdéleny mu pro tento ucel
kupujicim nebo Ucet, ze kterého byly prostfedky poukazany k dhradé kupni ceny (pokud
kupujici zadny do 3 dni od odstoupeni prodavajicimu nesdéli), a to do 10 dnl od odstoupeni od
kupni smlouvy.

5.12. Byl-li spole¢né se zbozim poskytnut darek, pozbyva darovaci smlouva odstoupenim

od kupni smlouvy kteroukoliv ze stran ucinnosti a kupujici tento darek zasle spole¢né s
vracenym zboZzim.

6. Odpovédnost za vady

6.1. Prava kupujiciho z vadného plnéni se fidi pfislusSnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména
ustanovenimi § 1914 a7z 1925, § 2099 a7 2117 a § 2158 aZz 2174 obcanského zakoniku).

6.2. Pfi uplathovani prav z vadného plnéni se postupuje v souladu s Reklamacnim fadem
prodavajiciho.
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7. Ochrana osobnich udaju

7.1. Ochrana osobnich udajl kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpist.

7.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a
pfijmeni, adresa bydlisté a dorucovaci a fakturacni adresa, odliSuje-li se od adresy bydlisté,
identifika¢ni Cislo a danové identifikacni ¢islo, adresa elektronické posty a telefonni cislo,
pripadné dalSich osobnich Udaju, které uvede v objednavce (ddle spolecné vse rovnéz jen jako
,0sobni Udaje”), a to az do doby jeho pisemného vyjadieni nesouhlasu s timto zpracovanim.

7.3. Zpracovanim osobnich udaji kupujictho mlze prodavajici povérfit treti osobu jakozto
zpracovatele.

7.4. Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim udajlim, pravo na jejich opravu véetné dalSich
zdkonnych prdv k témto udajlim. Kupujici prohlasuje, Ze byl poucen o tom, Ze osobni Udaje je
mozno na zakladé pisemné Zadosti kupujiciho odstranit z databaze. Osobni Udaje kupujiciho
jsou plné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Udaje kupujiciho prodavajici nepredava zadné dalsi
osobé. Vyjimku predstavuji externi dopravci a osoby podilejici se na dodani zboZzi kupujicimu,
kterym jsou osobni uUdaje zdkaznik( preddvany v minimdlnim rozsahu, ktery je nutny pro
doruceni zboZi.

7.5. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni idaje budou zpracovavany
v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpUtsobem.

7.6. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se
jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

7.7. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel provadi zpracovani
jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho
nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich
zpracovani, mlze:

¢ pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

* pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

7.8. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajd, je mu prodavajici povinen
tuto informaci predat. Prodavajici ma prdvo za poskytnuti informace podle predchozi véty

pozadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

7.9. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho. Kupujici dale souhlasi se zasilanim
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obchodnich sdéleni prodavajiciho. Souhlasy dle obou predchazejicich vét mize kupujici kdykoli
odvolat.

7.10. Dozor nad ochranou osobnich tdajd provadi Ufad pro ochranu osobnich Gdajti
(http://www.uoou.cz/).

8. Zavérecna ustanoveni

8.1. Pokud vztah souvisejici s uZitim webové stranky nebo prdvni vztah zaloZzeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se Fidi ¢eskym pravem.
Timto nejsou dotena prdva spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych prdvnich predpist
jinych statd, kterd poskytuji spotrebiteli vyssi miru ochrany.

8.2. V pripadé, Ze nékteré ustanoveni obchodnich podminek je neplatné, neucinné nebo
nepouzitelné (nebo se takovym stane), pouZije se namisto néj ustanoveni, které se svym
smyslem nejvice blizi neplatnému, neudéinnému nebo nepouZitelnému ustanoveni. Neplatnosti,
neucinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich
ustanoveni. Ménit ¢i dopliovat kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek) lze pouze
pisemnou formou.

8.3. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt
druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo doporucené
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu je
dorucovdno na adresu elektronické posty uvedenou v objednavce, nebo v rdmci komunikace
mezi stranami.

8.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zdkladé Zivnostenského opravnéni a Cinnost
proddvajiciho nepodléhd jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
pusobnosti pfislusny Zivnostensky urad. Kontrolu dodrZovani pravnich predpist tykajicich se
technickych poZadavkd na zbo?i a bezpecnost zboZi provadi Ceskd obchodni inspekce
(http://www.coi.cz/). Ceskd obchodni inspekce provadi téZ kontrolu dodriovani predpist
na ochranu spotrebitele. Prava spotrebiteld haji i jejich zajmova sdruzeni a jiné subjekty
na jejich ochranu.

8.5. Pripadné stiznosti vyfizuje prodavajici prostrednictvim kontaktniho e-mailu, nebo se mize
kupujici obracet na v predchozim odstavci uvedené subjekty. Proddavajici neni ve vztahu
ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovani ani Zzadné takové dobrovolné nedodrzuje
(ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e) obc¢anského zakoniku).

8.6. Zakaznici-spotrebitelé maji podle zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni
pozdéjsich  predpisi  (dale také jen "Z0S"), pravo na mimosoudni feSeni
spottebitelskych sporl z kupnich smluv o prodeji Vyrobk( v obchodé, upravené v ustanovenich
§ 20d a ndsl. ZOS. Definice pojmu "spotrebitel" je pfitom obsaziena v ustanoveni §2 odst. 1
pism. a) ZOS. Subjektem vécné prislusSnym k mimosoudnimu reSeni spotrebitelskych sporu
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tykajicich se Vyrobkd je vzhledem k ustanoveni §20e pism. d) ZOS predeviim Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz).

8.7. Obsah webovych stranek prodavajiciho, vSechny na nich uvedené materidly (texty,
fotografie, obrazky, loga a dalsi) a souvisejici tisténa média (propagacni letaky, inzerce atd.),
vCetné programového vybaveni webového rozhrani a téchto obchodnich podminek, je chranén
autorskym pravem prodavajiciho a maze byt chranén dalSimi pravy tretich osob. Obsah nesmi
byt kupujicim a uzZivatelem ménén, kopirovan, rozmnozovan, Sifen ani pouZit Zadnou treti
stranou k jakémukoli ucelu bez pisemného souhlasu prodavajiciho. Zejména je zakazano
Uplatné nebo bezplatné zpfistupfiovat fotografie a texty umisténé na webovém rozhrani. Pfi
nerespektovani tohoto zdkazu bude prodavajici postupovat v souladu se zakonem ¢. 121/2000
Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich predpisti. Nazvy a oznaceni vyrobkd, zboZi, sluzeb,
firem a spolecnosti mohou byt registrovanymi obchodnimi zndamkami prislusnych vlastnika.

8.8. Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dlsledku zasah( tfetich osob
do webového rozhrani nebo v dlsledku jeho uZziti v rozporu s jeho uréenim. Uzivatel a kupujici
nesmi pfi vyuZivani webového rozhrani pouzivat postupy, které by mohly mit negativni vliv
na jeho provoz a nesmi vykondvat Zadnou cinnost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobdm
umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi soucasti
tvorici webového rozhrani a uZivat webové rozhrani nebo jeho casti ¢i softwarové vybaveni
takovym zplsobem, ktery by byl v rozporu s jeho uréenim &i ucelem.

8.9. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je uloZena a archivovdna proddavajicim
v elektronické podobé a neni pfistupnad tfetim osobdam (ustanoveni téchto podminek a zakona o
poskytnuti kupni smlouvy a obchodnich podminek kupujicimu nejsou timto jakkoli dotcena).
Kupni smlouvu véetné obchodnich podminek poskytne prodavajici kupujicimu na vyzadani
v textové podobé (v elektronické podobé zaslanim emailem).

8.10. V pfipadé dotazu k obchodnim podminkam a kupni smlouvé poskytne prodavajici
kupujicimu bezodkladné veskeré potrebné informace.

Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1. 3. 2022
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